
Ziele der Fortbildung:

Die Arbeit in helfenden Berufen beinhaltet immer Aufga-
ben, die auch Beratung, professionelle Kommunikation 
und Unterstützung bei Problemlösungen umfassen.

Sowohl Klienten als auch Auftraggeber und beteiligte Hel-
fersysteme stellen hohe Anforderungen an Gesprächsfüh-
rung, Verständigung, Kooperation und Lösungsorientie-
rung. Die in den helfenden Berufen Tätigen verspüren in 
der alltäglichen Arbeit oft den Wunsch nach einer praxis-
nahen Unterstützung, die die eigene professionelle Rolle 
angemessen reflektiert und Methoden, Konzepte und Hal-
tungen für die beratende Tätigkeit vermittelt.

In diesem Wunsch geht es zum einen um eine effektivere 
Arbeit mit den jeweiligen Klienten, zugleich aber wesent-
lich auch um die Erhaltung der eigenen Arbeitsfähigkeit, 
Arbeitsfreude und Arbeitszufrieden.

Auf diese Bedürfnisse reagiert das LSB-Angebot des ISTB. 

Es basiert vor allem auf dem hier vertretenen systemi-
schen Ansatz sowie auf dem Konzept einer Lösungsorien-
tierten Kurzzeittherapie nach Steve de Shazer.

Die Fortbildung ist beim Senat für Arbeit, Integration und 
Frauen als Bildungsurlaub beantragt.
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